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CONVENI DE COL-:LABORACIO, ENTRE TURISME COMUNITAT VALENCIANA I
LA FUNDACIO VISIT BENIDORM DE LA COMUNITAT VALENCIANA, PER A LA
REALITZACIO D’ACTUACIONS DE MARQUETING I PROMOCIO TURISTICA DE
BENIDORM EN I’AMBIT NACIONAL I INTERNACIONAL, INCIDINT EN LA
SEGURETAT I LA RESILIENCIA GENERADA PER LA COVID-19 DURANT L’ANY
2021.

D'una part, Francesc Colomer Sanchez, secretari autonomic de Turisme i president de Turisme
Comunitat Valenciana, en virtut del que disposen el Decret 151/2018, de 21 de setembre, del
Consell, de nomenament com a secretati autonomic de Turisme (DOGV de 24/09/2018), i I'article
19.2 del Decret 105/2019, de 5 de juliol, del Consell, pel qual estableix l'estructura organica basica de
la Presidéncia i de les conselleries de la Generalitat (DOGV de 12/07/2019), que intervé en aquest
acte en nom 1 representacio de la citada entitat de dret public, entitat adscrita a la Presidéncia de la
Generalitat, amb personalitat juridica propia, que es regula pel que disposa l'article 12 de la Llei
15/2018, de 7 de juny, de la Generalitat, de tutisme, oci i hospitalitat de la Comunitat Valenciana, i
pel que disposa el Decret 7/2020, de 17 de gener, del Consell, de regulacié dels organs per a la
coordinaci6 de 'accié turistica i de I'organisme public per a la gestié de la politica turistica (DOGV
de 29/01/2020). El domicili de la referida entitat de dret public, als efectes del present document, és
el situat a Valeéncia, carrer de la Democracia, 77, Ciutat Administrativa 9 d’Octubre, Torre 11, planta
tercera.

La scua legitimacio i representacié per a aquest acte deriva del que estableix l'article 13.4 de la Llei
15/2018, de 7 de juny i Papartat 2, lletra d), de l'article 31 del Decret 7/2020, de 17 de gener, del
Consell, en la virtut dels quals el president de Turisme Comunitat Valenciana exercira la representacid
permanent d'aquesta entitat en la signatura de convenis. La signatura d'aquest conveni esta
autoritzada per acord del Consell de data 18 de juny de 2021.

I, d’una altra, Antonio Pérez Pérez, alcalde president de I'ajuntament de Benidorm (Alacant) i
president de la Fundacié Visit Benidorm de la Comunitat Valenciana (d’ara en avant, la Fundacio),
amb CIF nim G42587139, a qui li correspon representar esmentada fundacid, d’acord amb el que
estableix D'article 13.2.a dels seus estatuts. La fundacié va ser constituida en escriptura publica el 27
d’octubre de 2010 davant del notari de Valéncia Juan Martin Carvajal amb el numero 1013 del seu
protocol 1 inscrita en el Registre de Fundacions de la Conselleria de Justicia i Administracions
Pabliques de la Generalitat el 3 de gener de 2011 amb el nimero 195.A. Es troba autoritzat
expressament per a la subscripcié d’aquest conveni per 'acord del Patronat de la Fundaci6 de 17 de
desembre de 2020.

Les parts, segons intervenen,

EXPOSEN



1r. Turisme Comunitat Valenciana té, a carrec seu, 'impuls i execucié de la politica turistica de la
Generalitat en relacié amb la promoci6 de la qualitat 1 la innovacio, el desenvolupament, la millora, la
informaci6 i la difusié del sector turistic valencia, i potencia I'oferta esmentada per mitja del suport a
la comercialitzacio, la informacié 1 la difusié del producte turistic de la Comunitat Valenciana, i en
general, a la realitzaci6 de les activitats necessaries per a una millor promoci6 de I'oferta turistica de la
Comunitat Valenciana.

Dins dels objectius basics de Turisme Comunitat Valenciana esta la realitzacié d'actuacions
encaminades a la consolidacié dels diferents productes i destinacions turistiques de la Comunitat
Valenciana, entre les quals Benidorm ocupa un lloc destacat com una de les principals destinacions de
costa. Turisme Comunitat Valenciana presta especial interés a les actuacions que mantenen i milloren
la imatge de la Comunitat Valenciana com a destinacié turistica en el mercat nacional i internacional.
En totes elles es t¢ molt en compte donar al logotip turistic “Comunitat Valenciana” el paper
protagonista que requereix com a marca representativa 1 identificativa de la nostra Comunitat.

2n. El Pla estrategic de subvencions de la Presidéncia de la Generalitat i els seus organismes publics,
per al periode 2021-2023, aprovat per Resolucié de 26 de febrer de 2021, de la Presidencia de la
Generalitat (DOGV nam. 9033, de 3 de mar¢ de 2021), té com a objectiu estratégic millorar el
posicionament de la Comunitat Valenciana en els mercats turfstics, incrementar la competitivitat de
I'oferta turistica valenciana, desestacionalitzar, diversificar o fidelitzar la demanda turistica, fomentar
la investigacio, la innovacié i el coneixement aplicat al turisme, aixi com promoure la responsabilitat
social de 'activitat turistica.

El Pla Estrategic Global 2020-2025 del Turisme de la Comunitat Valenciana, preveu en les seues
linies estrateégiques i programes i dins del marc juridic actual, la necessitat que es dote d'eines i
mecanismes que contribuisquen a la millor gestié i consolidacié d'aquest espai com a escenati de
cooperaci6 i coordinaci6 publicoprivada eficag, eficient, transparent i de coresponsabilitat en la presa
de decisions, aportant coneixement, solucions integrals i coherents amb la realitat turistica del
territori. Un altre dels ambits on millor pot materialitzar-se la relacié entre el sector public 1 el privat
és a través dels convenis (subvencions directes), pel suport a la millora considerable de la imatge 1 la
competitivitat de la Comunitat Valenciana. Aquest tipus d'instrument permet articular mecanismes de
coordinacié amb una gran diversitat de parts implicades del sector turistic, cap a l'objectiu comu de
la governanga del turisme,

Per a la consecuci6 d’aquests objectius, Turisme Comunitat Valenciana realitzara i coordinara
activitats d’informacid, promoci6 i publicitat del producte turistic valencia, 1 pot donar suport a la
realitzacié d’actuacions conjuntes de cooperacié amb altres entitats i associacions del sector, tant
publiques com privades.

3r. Benidorm és la principal destinaci6 turistica de la Comunitat Valenciana; concentra més del 25,5%
de les places d’allotjament de la provincia d’Alacant i al voltant d’'un 14% de les de la Comunitat
Valenciana.
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Quant a la demanda, Benidorm concentra prop del 40% de les pernoctacions hoteleres de la
Comunitat Valenciana i del 65% del total de la provincia d’Alacant. Tot a¢o converteix Benidorm en
una de les ciutats europees amb major oferta hotelera.

4'. Aixi, el pes especific i la importancia que Benidorm té, com a principal destinacié turistica de la
Comunitat Valenciana, justifica la voluntat de suport de 'administracié autonomica a la Fundacié
Visit Benidorm, entitat que permet realitzar la gestié i la promocié turistica de Benidorm d’una
manera eficient, agil i actual.

5¢. Les circumstancies i limitacions a la llibertat de circulacié i a les contencions en els ambits laboral,
educatiu, comercial i turistic, aixi com altres restriccions imposades per les autoritats espanyoles, a
conseqiiencia de 'emergencia sorgida per la pandémia internacional del coronavirus, comporta la
necessitat d'escometre actuacions especials de marqueting per a fer front a la crisi generada per la
COVID-19, amb l'objectiu de mantindre el posicionament i la competitivitat de la Comunitat
Valenciana 1 la seua oferta turistica i preservar el teixit empresarial 1 la diversitat de serveis turistics
que conforma la cartera de productes de la nostra destinacio.

Ens trobem davant d'un suposit de subvencié en régim de concessio directa previst en l'article basic
22.2.a) de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i en el correlatiu article
168.1.A) de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hisenda publica, del sector public
instrumental 1 de subvencions, en tant es tracta d’'una subvenci6 prevista nominativament en la Llei
de pressupostos de la Generalitat per a exercici 2021.

Per tot aix0 que s’ha exposat, 1 com que Turisme Comunitat Valenciana té interés a collaborar en
I'objectiu de les indicades actuacions de marqueting i promocié turistica de Benidorm, les parts
atorgants consideren convenient la firma del present conveni de col‘laboracid, basant-se en les
seguents

CILLAUSULES

PRIMERA. OBJECTE DEL CONVENI

L’objecte del present conveni és establir un acord de col'laboracié entre Turisme Comunitat
Valenciana i la Fundacié Visit Benidorm de la Comunitat Valenciana per a la realitzacié d’actuacions
de marqueting i promocié turistica de Benidorm en ’ambit nacional i internacional, incidint en la
seguretat i la resiliencia generada per la Covid-19, 1 articular la subvencié nominativa prevista en la
Llei 4/2020, de 30 de desembre, de pressupostos de la Generalitat per a 'exercici 2021, a favor de la
Fundacio.

SEGONA. OBLIGACIONS A REALITZAR PER LA FUNDACIO VISIT BENIDORM
Correspon a la Fundaci6 el compliment de les obligacions segiients:
A) Realitzar les actuacions dirigides a posicionar Benidorm com una destinacié tnica, competitiva,

preferent 1 segura en els seus principals mercats objectius, amb una promoci6 eficag i eficient, que
convertisca Benidorm en un referent obligat a considerar en el procés de seleccié de destinacié



vacacional per als seus mercats emissors, fet rellevant davant la situacié de la pandémia ocasionada
per la COVID-19.

Actuacions a realitzar:

1. Operatives pilot de reactivacié6 del sector turistic a través de corredors turistics (Benidorm
Reopening 2021) i la comunicacié d’aquestes.

2. Operatives de seguiment de la crisi, podent desenvolupar vigilancia, proves diagnostiques, atencio a
la persona turista, hospitality team.

3. Campanyes de comunicaci6 1 publicitat (Publicitat On Line 1 Off Line, Comarqueting amb Tour i
OTAs, Press trip, Fam Trip, Influencers), col-laboracié amb esdeveniments o patrocinis d'activitats a
reactivar.

4. Assisténcia a mercats internacionals

5. Material grafic 1 audiovisual

Les campanyes internacionals estaran supeditades a la possibilitat de mobilitat de les persones turistes

(mobilitat terrestre o acria), i, si aquesta mobilitat es retardara en funcid de les mesures de la UE, es
podrien incrementar les accions en mercats nacionals.

CONCEPTE IMPORT]
1. Actuacions de reactivacié de caracter nacional i internacional
-Campanya nacional estiu 94.500 €
Co MK-TTOO-OTA 37.800 €
Publicitat directa 56.700 €
-Campanya nacional tardor: 67.500 €
270.000 €
Co MK-TTOO-OTA 27.000 €
Publicitat Directa 40.500 €
-Campanya internacional tardor: 108.000 €
Co MK-TTOO-OTA 43.200 €
Publicitat Directa 64.800 €
2. Despeses de gestid, coordinacid, direcci6 i auditoria
S'inclouen despeses de personal vinculades a la coordinacio, la direccio i la gestié de les 40.000 €
actuacions desenvolupades del conveni.
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Import total 310.000 €
p

Aquests imports maxims previstos per cada linia vinculen a DPentitat subvencionada i per tant
constitueixen el limit maxim subvencionable per cadascuna d’elles.

No obstant aixo, les actuacions previstes podran adaptar-se per a contemplar les circumstancies
excepcionals sorgides per la pandémia del coronavirus (Covid-19), sense que afecte la finalitat de la
linia nominativa de subvenci6 ni el seu import total, amb la sol'licitud previa de 'entitat beneficiaria,
per a la seua autoritzacio per la Direccié de Turisme Comunitat Valenciana.

Campanya Nacional Estiu

I. Comarqueting amb Agencies de Viatges Majoristes (Tour Operadors, OTAs agencies en 'ambit
online...)

La campanya es dirigira a la clientela final i es valorara especialment la induccio a la venda cap el desti
turistic Benidorm.

Les actuacions tipus que seran desenvolupades a través de comarqueting son:

-Campanyes on line: Es donara una transcendéncia més gran a les campanyes en linia (no en canals
propis), amb campanyes directes i d'alt abast

-Anuncis en televisié, radio o en altres suports de comunicaci6 amb el producte
Benidorm/CostaBlanca/Comunitat Valenciana

-Marqueting directe a bases de dades de clientela

-Mailings en format paper o electronic pero amb exclusivitat de producte.

-Qualsevol acci6é de marqueting dirigida al public final.

II. Campanya Publicitat Directa

En aquest cas es tracta d'una campanya ON LINE en la qual es compraran espais publicitaris digitals
1 de difusié per a la promoci6 turistica del desti Benidorm, 1 la generacié de venda a través del nou
canal implantat en la web www.visitbenidorm.com

Ambit de difusic:

-Geograficament localitzada en les CCAA de Madrid, Pafs Basc, Castella-la Manxa, Castella i Lleo,
Asturies, La Rioja, Navarra i Murcia i en les provincies d'Alacant 1 Valéncia.

-Objectiu: Posicionar el desti Benidorm 1 els seus atributs, incorporant la seguretat del desti entre els
dits atributs, després de la pandemia del Covid19.

-Puablic objectiu: persones de 25 a 64 anys

Objectius estrategics:

-Promocionar Benidorm en el mercat nacional en els segments: Familia, Joves, Parelles, LGBT, 50+
-Promocionar els productes: Sol i platja, Turisme Actiu 1 Naturalesa (activitats nautiques i activitats a
desenvolupar al parc natural), Gastronomia, Oci ditirn (parcs tematics) 1 oci nocturn (festivals).
-Incrementar la contractacié de l'oferta d’allotjaments, de paquets vacacionals i d’experiencies d'oci
en el desti.

- Incrementar el nombre de persones turistes i les pernoctacions.

-Associar la marca Benidorm a un destf segur



Campanya nacional tardor

I. Comarqueting amb Agencies de Viatges Majoristes (Tour Operadors, OTAs agencies en 'ambit on
line...)

La campanya es dirigira a la clientela final i es valorara especialment la inducci6 a la venda cap el desti
turistic Benidorm.

Les actuacions tipus que seran desenvolupades a través de comarqueting son:

-Campanyes on line . Enguany es donara una transcendéncia més gran a les campanyes en linia (no
en canals propis), amb campanyes directes 1 d'alt abast

-Anuncis en televisié, radio o en altres suports de comunicaci6 amb el producte
Benidorm/CostaBlanca/Comunitat Valenciana.

-Marqueting directe a bases de dades de clientela.

-Mailings en format paper o electronic pero amb exclusivitat de producte.

- Qualsevol accié de marqueting dirigida al public final.

II. Campanya de Publicitat Directa

En aquest cas es tracta d'una campanya on line en la qual es compraran espais publicitaris digitals i de
difusi6 per a la promoci6 turistica del desti Benidorm, i la generacié de venda a través del nou canal
implantat en la web www.visitbenidorm.com

Ambit de difusio:

-Geograficament localitzada en les CCAA de Madrid, Pais Basc, Castella-la Manxa, Castella i Lleo,
Asturies, La Rioja, Navarra 1 Murcia i a les provincies d'Alacant, 1 Valencia

-Objectiu: Posicionar el dest{ Benidorm i els seus atributs incorporant la seguretat del desti entre els
dits atributs, després de la pandemia del Covid19.

-Public objectiu: persones de 40 a 70 anys

Objectius Estrategics:

-Promocionar Benidorm en el mercat nacional en els segments : Familia, Parelles, LGBT, 50+
-Promocionar els productes: Sol i platja, Turisme Actiu i Naturalesa (activitats nautiques i activitats-a
desenvolupar al parc natural), Gastronomia.

-Incrementar la contractacié de l'oferta d’allotjaments, de paquets vacacionals i d’experiencies d'oci
en el desti.

- Incrementar el nombre de persones turistes i les pernoctacions.

- Associar la marca Benidorm a un desti segur

Campanya Internacional tardot

I. Comarqueting amb Agencies de Viatges Majoristes (Tour Operadors, OTAs agencies en el ambit
online...) de caracter internacional. Si la situacié de la COVID-19 ho permet es desenvolupara al
Regne Unit.

La campanya es dirigira a la clientela final i es valorara especialment la induccio a la venda cap el dest
turistic Benidorm

Les actuacions tipus que seran desenvolupades a través de comarqueting son:

-Campanyes on line. Enguany es donara una transcendencia més gran a les campanyes on line (no en
Canals propis), amb campanyes directes i d'alt abast.

-Anuncis en televisié, radio o en altres suports de comunicaci6 amb el producte
Benidorm/CostaBlanca/Comunitat Valenciana.
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-Marqueting directe a bases de dades de clientela.
-Mailings en format paper o electronic pero amb exclusivitat de producte.
-Qualsevol accié de marqueting dirigida al public final

II. Campanya de Publicitat Directa

En aquest cas es tracta d'una campanya on line al Regne Unit (si la situacié de la Covid-19 ho
permet) per a la qual es compraran espais publicitaris digitals i de difusié per a la promocié turistica
del desti Benidorm, i generaci6 de venda a través del nou canal implantat en la web
www.visitbenidorm.com

I’ambit de difusio:

-Geograficament localitzada al Regne Unit

-Objectiu: Posicionar el desti Benidorm i els seus atributs, incorporant la seguretat del desti entre els
dits atributs després de la pandémia de la Covid-19.

-Puablic objectiu: persones de 30 a 60 anys

Objectius Estrategics:

-Promocionar Benidorm al Regne Unit en els segments: Familia, Parelles, LGBT, 50+

-Promocionar els productes: Sol i platja, Turisme Actiu i Naturalesa (activitats nautiques i activitats a
desenvolupar al parc natural), Gastronomia.

-Incrementar la contractacié de l'oferta d’alojament, de paquets vacacionals i d’experiencies d'oci en
el desti.

-Incrementar el nombre de persones turistes i les pernoctacions.

-Associar la marca Benidorm a un destf segur.

B) Incorporar, en tots els suports que es realitzen, els elements comuns de la campanya de promocio
turfstica de la Comunitat Valenciana, facilitats per Turisme Comunitat Valenciana. Per part de
Turisme Comunitat Valenciana s’ha facilitat la marca 'Exquisit Mediterrani, en combinacié amb la
marca Comunitat Valenciana, per a la seua incorporacié per part de la Fundacié en tots els suports de
comunicacié vinculats amb el producte gastronomic d’acord amb el manual d’aplicacié de la citada
marca.

C) Comunicar amb la suficient anticipacié a Turisme Comunitat Valenciana el calendari d’actuacions
previstes, a fi d’efectuar l'oporti seguiment d'aquestes i coordinar la participacié de Turisme
Comunitat Valenciana en aquestes.

D) Informar regularment Turisme Comunitat Valenciana de Pexecuci6 1 les incidéncies, si n’hi
haguera, de les actuacions que s’hagen realitzat en relacié amb I'objecte del conveni.

E) Comunicar a Turisme Comunitat Valenciana, tan prompte com es conega, 'obtenci6 de qualssevol
subvencions o ajudes per a la mateixa finalitat, procedents d’altres administracions, ens publics o
privats.

F) Impulsar durant la vigencia del present conveni la difusié 1 integracié de les empreses membres de
la fundacié en les diverses linies de producte de Creaturisme amb la finalitat d'aconseguir una amplia
representacié d'entitats associades adherides al citat programa d'acord amb les condicions i el

procediment publicat per a cada producte en https://creaturisme.comunitatvalenciana.com.



G) Adoptar les mesures de difusié contingudes en l'article 3 de la Llei 2/2015, de 2 d’abril, de la
Generalitat, de transparencia, bon govern i participacié ciutadana de la Comunitat Valenciana, en
virtut del qual «qualsevol persona juridica privada que perceba, durant el perfode d’un any, ajudes o
subvencions, de 'administracié autonomica o de qualsevol altra entitat enumerada en larticle 2, per
import superior a 10.000 euros, haura de donar-hi la publicitat adequada, indicant almenys 'entitat
publica concedent, I'import rebut 1 el programa, activitat, inversi6 o actuacié subvencionats. La
difusié d’aquesta informacié es realitzara preferentment a través de les pagines web corresponents.
En el cas que no disposen de pagina web on realitzar la dita publicitat, podran complir amb la dita
obligaci6é d'acord amb allo que estableix I'apartat 4 de larticle 18, de la Llei general de subvencions,
que estableix que les persones beneficiaries hauran de donar ’'adequada publicitat del caracter public
del finangcament de les activitats objecte de subvencid, i que aquestes mesures podran consistir en la
inclusié de la imatge institucional de I'entitat concedent, aixi com llegendes relatives al financament
public en cartells, plaques commemoratives, materials impresos, mitjans electronics o audiovisuals, o
bé en mencions realitzades en mitjans de comunicacio.

En aquest sentit, tot el material grafic i audiovisual publicitari que es realitze (cartells, fullets,
pancartes, dvd, cd, etc.) i les inclusions o mencions que es realitzen en les pagines web oficials per a
donar repercussio a les activitats, inclouran, de forma adequada, el logotip que Turisme Comunitat
Valenciana facilite.

La Fundacié proporcionara, amb suficient antelacio, les linies i maquetes de tot el material publicitari
a realitzar, amb 'objecte de la seua supervisié per Turisme Comunitat Valenciana.

Les actuacions en materia de publicitat institucional hauran d'ajustar-se a les prescripcions que sobre
la mateéria conté la Llei 12/2018, de 24 de maig, de la Generalitat, de publicitat institucional per a
l'interés ciutada i la concepcid col'lectiva de les infraestructures publiques.

En aquest sentit les campanyes institucionals de comunicaci6 i publicitat tindran caracter inclusiu i no
discriminatori, 1 respectaran el dret de totes les persones a ser-ne destinataries. Amb aquesta finalitat
hauran de garantir mesures d’accessibilitat audiovisual a la informacié subministrada. Amb caracter
general, la contractacié no podra realitzar-se de manera directa amb el mitja.

H) Amb caracter previ a la firma del conveni, la Fundacié ha presentat una declaracié responsable
sobre el compliment de les condicions i obligacions establides en 'article 13 de la Llei 38/2003, de 17
de novembre, general de subvencions, 1 s’ha comprovat per 'administracié que es troba al corrent en
el compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

I) Justificar la subvencié per via telematica, a través de les vies d’accés facilitades per Turisme
Comunitat Valenciana, mitjancant la presentacié dels dos comptes justificatius seglients per al
pagament de la subvencio.

I. Un compte justificatiu haura de presentar-se per a una part de les actuacions previstes fins un
import maxim de 155.000,00 €, amb data maxima de justificacié de 31 de juliol de 2021.
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II. Un altre compte justificatiu haura de presentar-se per a la resta de les actuacions. Aquestes
actuacions seran per la quantitat restant fins als 310.000,00 €, amb una data maxima de justificacié de
31 de desembre de 2021.

Els comptes justificatius esmentats hauran d’incloure la documentacio justificativa segiient:

a) Memoria avaluativa de I’activitat subvencionada, que haura de ser la més completa possible 1 que
contindra una declaracié detallada de les activitats realitzades que han sigut financades amb la
subvencio, el seu cost, els resultats obtinguts, aixi com un apartat grafic detallat.

b) Memoria economica, i relacié numerada correlativa de tots 1 cadascun dels documents justificatius
que s’aporten, amb especificacid, almenys, de la seua data, 'empresa proveidora, 'objecte facturat,
I'import total del document, la base imposable, la data del pagament material i, si és el cas, el
percentatge imputat a la justificacié de la subvencid. Les factures hauran d'estar pagades a data 31 de
juliol de 2021, per al compte justificatiu contemplat en I'apartat I anterior, i a data 31 de desembre de
2021, per al compte justificatiu contemplat en I’apartat II anterior.

¢) Informe d’una entitat o persona auditora inscrita com a exercent en el Registre Oficial d’Auditors
de Comptes depenent de I'Institut de Comptabilitat i Auditoria de Comptes en els termes prevists en
la clausula cinquena d’aquest conveni.

d) Certificat expedit per la persona que assumisca la secretaria de la Fundacid, amb el vistiplau de qui
ocupe la presidéncia, acreditatiu dels aspectes segtients:

d.1) De la despesa realitzada amb P’activitat subvencionada.

d.2) De no haver rebut altres subvencions o ajudes o ingressos, per a I'actuacié objecte d'aquest
conveni o, en cas d’haver-les rebut, haura d’acreditar-se I'import, la procedencia 1 'aplicacié d’aquests
a les activitats subvencionades.

d.3) De no incétrer en cap de les circumstancies recollides en article 13 de la Llei 38/2003, de 17 de
novembre, general de subvencions.

e) Atesa la naturalesa de les despeses subvencionables, la Fundacié podra concertar amb terceres
persones o entitats proveidores fins al 100% de les actuacions que sén objecte del conveni. En el cas
que 'import subcontractat supere el 20% del total de la subvencié i siga superior a 60.000 euros,
s’haura de subscriure el corresponent contracte per escrit i sol-licitar, previament, I'autoritzacié de
Turisme Comunitat Valenciana per a la contractacié corresponent, de conformitat amb el que
estableix I'article 29 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

Pero, en cap cas podra concertar-se per I'entitat beneficiaria 'execucio total o parcial de les activitats
subvencionades amb persones o entitats vinculades amb lentitat beneficiaria, llevat que
concoérreguen les circumstancies segiients:

e.1) Que s’obtinga Iautoritzacié previa de Turisme Comunitat Valenciana.

e.2) Que l'import subvencionable no excedisca del cost incorregut per l'entitat vinculada.
L'acreditaci6 del cost es realitzara en la justificacié en els mateixos termes establits per a I'acreditacié
de les despeses de l'entitat beneficiatia.



TERCERA. OBLIGACIONS DE TURISME COMUNITAT VALENCIANA
Correspon a Turisme Comunitat Valenciana el compliment de les segtients obligacions:

A) Contribuir economicament en les accions de marqueting i promocio turistica de Benidorm, que
s’efectuen per la Fundacid, fins a la quantitat maxima de tres-cents deu mil euros (310.000 €),
despeses i impostos de qualsevol classe inclosos, que es realitzara a carrec de la partida pressupostaria
de Turisme Comunitat Valenciana, capitol IV, programa 24, “Marqueting Col‘laboratiu”,
Subprograma 2413 “Fundacién Visit Benidorm C.V” de I'Area de Marqueting i Producte Turistic, en
aplicacié de la previsi6 nominativa continguda en la linia de subvencié amb codi pressupostari
S0771000 de l'entitat Turisme Comunitat Valenciana de exercici 2021.

L’import establit es destina al financament de les despeses generades amb ocasi6 de la realitzaci6 de
les actuacions adés mencionades.

B) Supervisar, amb caracter previ, la correcta aplicacié de les marques turistiques aportades en els
suports descrits i la correcta execucié de les activitats objecte del conveni, i prestar el suport tecnic
que la Fundaci6 requerisca.

C) Procedir al pagament una vegada realitzada I'actuacié objecte del conveni i complides les
obligacions, les condicions i els tramits establits en aquest. Els pagaments corresponents a les
aportacions de Turisme Comunitat Valenciana es faran efectius després de la comprovacio, pels
serveis competents de Turisme Comunitat Valenciana, del compte justificatiu que acompanye
I'informe de I’entitat o persona auditora.

En el cas que I'import justificat fora inferior a la subvencié que es preveu en aquest conveni, o es
produira la concurréncia d’altres ajudes que pogueren superar el cost de les actuacions, 'aportacié de
Turisme Comunitat Valenciana es minorara en la quantia corresponent.

Turisme Comunitat Valenciana podra efectuar totes les actuacions de comprovacié que considere
oportunes per a verificar I'aplicacié correcta per U'entitat beneficiaria de les quantitats que es lliuren a
favor seu en virtut d’aquest conveni.

Per a aix0, ’Area de Marqueting i Producte Turistic haura d’emetre un informe acreditatiu que la
documentacié técnica presentada com a justificacié s’ajusta a allo que s’ha estipulat en el conveni. Al
seu torn, el Servei de Programaci6 1 Gestié Economica realitzara les comprovacions relatives d’estar
al corrent l'entitat beneficiaria en les seues obligacions fiscals, tributaries i amb la Seguretat Social. No
obstant aix0, I’ajuda pagada estara subjecta a fiscalitzacié posterior pels organs de control intern i
extern de Turisme Comunitat Valenciana.

No podra realitzar-se el pagament de la subvencio, en tant I'entitat beneficiaria no es trobe al corrent
en el compliment de les seues obligacions tributaries i davant de la Seguretat Social o siga deutora per
resolucié de procedencia de reintegrament. A aquest efecte, entitat beneficiaria autoritza Turisme
Comunitat Valenciana a obtindre de forma telematica les dades que es troben en I’Agencia Estatal
d’Administracié Tributaria, en la Hisenda Autonomica i en la Tresoreria General de la Seguretat
Social, relatius al compliment de les obligacions tributaries 1 amb la Seguretat Social.
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D) Publicar el text integre del conveni, una vegada subscrit, en el portal de transparencia, tal com
estableixen els articles 9.1.c) y 10 de la Llei 2/2015, de 2 d'abril, de la Generalitat, de transparéncia,
bon govern i participacié ciutadana de la Comunitat Valenciana.

QUARTA. DESPESES SUBVENCIONABLES

Les despeses que seran ateses a carrec del present conveni, sempre que responguen de manera
indubtable a la naturalesa de P'activitat subvencionada, seran les segiients:

a) Despeses d’auditoria, i despeses de coordinacid, direccid 1 gestid, que inclouen aquestes ultimes les
de personal de 'entitat beneficiaria, que consistiran en retribucions salarials i cost de Seguretat Social
del personal propi o contractat vinculat directament a la realitzacié de les activitats objecte d'aquest
conveni. L'import corresponent a aquesta partida de despeses no podra superar la quantitat de
40.000,00 €, i es podran incloure en ella els conceptes d’auditoria, locomocié i quilometratge,
manutenci6 i desplacament en taxi del personal associat a les actuacions descrites, a través d'una
liquidaci6 de despeses amb les quantitats maximes en I'ambit de la Generalitat, que estan contingudes
en el Decret 64/2011, de 27 de maig, del Consell, pel qual es modifica el Decret 24/1997, d'11 de
febrer (DOCV de 30/5/11), i per a l'estranget, se segueix la normativa de 'Estat que va ser aprovada
pel Reial Decret 462/2002, de 24 de maig, sobre indemnitzacions per raé del servei (BOE de
30/5/2002). En cas que els imports siguen superiors als indicats, es necessitara 'autoritzacié previa
de Turisme Comunitat Valenciana per a poder ser satisfets. A aquests efectes es computaran les
despeses de Seguretat Social reportades i no ingressades corresponents al mes de novembre i
desembre de 2021 i 'IRPF reportat i no abonat del 4t trimestre de I’any (fins al 31 de desembre).

Aix{ mateix, 1 com a justificacié de les despeses de personal, junt amb els corresponents fulls de
salaris s’hauran d’adjuntar els preceptius documents de cotitzacié a la Seguretat Social, aixi com el
registre de les cotitzacions en la Tresoreria General de la Seguretat Social (TC1 i TC2), i les
retencions a compte de 'IRPF (model 111 de retencions corresponents al 1r, 2n o 3r trimestre,
segellat per l'entitat financera, o bé resguard de presentacio telematica). En relacié amb les retencions
corresponents al 4t trimestre, s'aportara una declaraci6 responsable de 1'organ competent de l'entitat
beneficiaria, de la relacié de persones treballadores i els imports corresponents a cadascun d'ells que
seran ingressats en la declaraci6 del 4t Trimestre del model 111.

L’import corresponent a les despeses d’auditoria no podra superar el 4% de la partida corresponent a
despeses d'execucid, coordinacié, direccié i auditoria.

b) Despeses especifiques de naturalesa corrent, necessaries per a la posada en marxa i execucié de
les actuacions arreplegades en aquest conveni.

Per a lacceptacié dels contractes que formalitze I'entitat beneficiaria del conveni amb una mateixa
empresa proveidora per a la realitzaci6 de les actuacions subvencionades, que tinguen un import igual
o supetior a 15.000 euros (IVA exclos), es requerira que s'hagen sollicitat almenys tres ofertes de
diferents empreses proveidores, amb caracter previ a la contraccié del compromis per a la prestacid
del servei o I'entrega del bé.
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No sera subvencionable 'IVA satisfet per P'adquisicié de béns o serveis, llevat que s’acredite
documentalment que forma part del cost de Pactivitat a desenvolupar per 'entitat beneficiaria, 1 que
no és susceptible de recuperacié o compensacio, i, en aquest cas, s’haura d’acreditar la no-subjecci6 o
exempcié d’aquest impost o la no-deduccié de 'IVA suportat en 'adquisicié de béns i serveis. En el
cas que s’haguera transferit o compensat parcialment o no deduisca cap percentatge de les quotes
d’IVA suportades, haura de presentar una declaracié responsable efectuada per la persona
representant legal, per mitja de la qual s’acredite no tindre dret a practicar deduccions per les quotes
d’IVA que puga suportar. Aixi mateix, presentara un certificat de ’Agencia Estatal d’Administracid
Tributaria en que acreditara que no liquida IVA, o bé un certificat de situacio censal 1 obligacions.

La present subvenci6é és compatible amb altres subvencions, ajudes, ingressos o recursos per a la
mateixa finalitat, procedents de qualssevol administracions o ens publics o privats, nacionals, de la
Uni6 Europea o d’organismes internacionals.

CINQUENA. INFORME D’AUDITORIA

L’entitat o persona auditora que duga a terme la revisié del compte justificatiu, s’ajustara al que
disposa ’Ordre EHA/1434/2007, de 17 de maig, per la qual s’aprova la norma d’actuaci6é dels
auditors de comptes en la realitzaci6 dels treballs de revisié de comptes justificatius de subvencions
en I’ambit del sector public estatal, prevists en I'article 74 del reglament de la Llei 38/2003, de 17 de
novembre, general de subvencions.

L’entitat o persona auditora emetra un informe en que detallara les comprovacions dutes a terme 1 hi
fara constar tots els fets o excepcions que pogueren suposar un incompliment, per part de entitat
beneficiaria, de la normativa aplicable o de les condicions que s’imposen per a la percepcié de la
subvencio, i haura de proporcionar la informacié amb el detall i la precisié suficients perque 'organ

gestor puga concloure sobre aquest tema. Aquest informe contindra els aspectes i 'estructura que
s’estableixen en larticle 7 de ’Ordre EHA /1434/2007 mencionada.

Per a emetre I'informe, lentitat o persona auditora haura de comprovar:

1. L’adequaci6 del compte justificatiu de la subvencié que haja presentat I'entitat beneficiaria i que
aquest ’haja subscrit una persona amb poders suficients per a fer-ho.

2. El contingut de la memoria d’actuacio, i estar alerta davant d’una possible falta de concordanga
entre la informacié que conté la memoria i els documents que hagen servit de base per a dur a terme
la revisi6 de la justificacié economica.

3. Que la informacié economica que conté la memoria la suporta una relacié classificada de les
despeses de Iactivitat subvencionada en que s’especifica 'entitat beneficiaria que les ha dutes a terme,
amb la identificaci6 de la persona o entitat creditora i del document (factures, nomines i butlletins de
cotitzacié a la Seguretat Social), 'import total d’aquesta i 'import imputat a la subvencio, la data
d’emissio i la data de pagament.

12
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4. Que lentitat beneficiaria disposa de documents originals acreditatius de les despeses que es

justifiquen, d’acord amb el que preveu larticle 30.3 de la Llei general de subvencions, i que aquests
ocuments s’han reflectit en els registres comptables.

d ts s’h flectit en els regist ptabl

Aquests documents justificatius consistiran en resguards de transferéncies bancaries, xecs, pagarés,
factures electroniques (queda exclosa la compensacié de deutes), aixi com copia dels extractes de
moviments bancaris dels carrecs en el compte corresponent de operacié que es justifica.

5. Que T'entitat beneficiaria disposa d’ofertes d’empreses diferents, en els suposits prevists en larticle
31, apartat 3, de la Llei general de subvencions, i d'una memoria que justifique d’'una manera raonada
Ielecci6 de 'empresa proveidora, en els casos en qué no haja recaigut en la proposta economica més
avantatjosa.

6. Que no s’han dut a terme subcontractacions de l'activitat que se subvenciona, excepte en els casos
q >

permesos en l'article 29 de la Llei General de subvencions, i en l'article 68 del seu Reglament, segons

els termes que s’estableixen en aquest conveni.

7. Que no s’han concedit altres subvencions, ajudes, ingressos o recursos per a la mateixa finalitat,
que procedisquen de qualsevol administracié o ens public o privat, nacionals, de la Unié Europea o
d’organismes internacionals, que hi siguen incompatibles o que superen els costos de lactivitat
subvencionada.

8. Que les despeses que integren la relacié compleixen els requisits per a tindre la consideracié de
despesa subvencionable, d’acord amb el que estableix I'article 31 de la Llei general de subvencions i la
clausula quarta d’aquest conveni; que les despeses s’han classificat correctament, d’acord amb el
contingut de les bases reguladores que recull aquest conveni, i que es produeix la cohereéncia
necessaria entre les despeses que es justifiquen 1 la naturalesa de les actuacions que se subvencionen.

9. La coherencia entre les despeses justificades i la naturalesa de les activitats subvencionades.
10. A més de les consideracions anteriors, en 'informe haura de constar un quadre resum (segons el

model mostrat en aquest apartat), que incloga la descripcié de les accions subvencionables, les
quantitats a justificar 1 la quantitat justificada:

DESCRIPCIO DE LES ACCIONS IMPORT A IMPORT
SUBVENCIONABLES USTIFICAR USTIFICAT

TOTAL

A més, s’explicaran les diferencies entre el pressupost acreditat per 'entitat beneficiaria i el considerat
validament justificat per 'entitat o persona auditora, indicant els motius d’aquestes i el seu import.

11. Que per Pentitat beneficiaria de la subvencié s'han complit les accions de difusié previstes en la
clausula segona apartat B) 1 G) del present conveni.
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Al final del seu treball ’entitat o persona auditora sol-licitara a I’entitat beneficiaria una carta signada
per la persona que va subscriure el compte justificatiu, en la qual s’especificara que s’ha informat
Ientitat o persona auditora sobre totes les circumstancies que puguen afectar a la percepcio,
I'aplicaci6 1 la justificacid correcta de la subvencié. També s’hi inclouran les manifestacions que
siguen rellevants 1 que servisquen d’evidencia addicional a Pentitat o persona auditora sobre els
procediments que s’han dut a terme.

L’entitat beneficiaria estara obligada a posar a la disposicié de l'entitat o persona auditora tots els
llibres, els registres i els documents que se li sol‘liciten per a efectuar la revisio, aixi com a conservar-
los per a les actuacions de comprovaci6 i control que preveu la legislacié vigent. Si escau, hauran
d’elaborar i facilitar-li, a més dels documents ja mencionats en la clausula segona d’aquest conveni, els
seguents:

1. Declaraci6 de les activitats subcontractades, en que s’indiquen les empreses subcontractistes i els
imports que s’han facturat. Aquesta declaracié incloura una manifestacié de l'entitat beneficiaria
respecte de les situacions que preveuen els apartats 4 i 7 de P'article 29 de la Llei 38/2003, de 17 de
novembre, general de subvencions.

2. Declaracié que continga una relacié detallada d’altres subvencions, ajudes, ingressos o recursos
que, si escau, hagen finangat l'activitat subvencionada, amb indicacié de I'import, la procedencia i
'aplicacié d’aquesta.

En qualsevol cas 'entitat o persona auditora haura de mantindre un arxiu de documentacié que
acredite el treball de revisié6 que ha dut a terme i que suporte 'informe que ha emés, 1 hi haura de
conservar aquesta documentacié durant un periode minim de huit anys que s’iniciara amb la data
d’emissi6 de 'informe.

SISENA. ADEQUACIO DE LES DESPESES SUBVENCIONABLES AL VALOR DE MERCAT
I COMPROVACIO DE SUBVENCIONS

D’acord amb el que disposa l'article 31 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de
subvencions, el cost d’adquisicié de les despeses subvencionables haura de ser d’acord amb el valor
de mercat. Si és el cas, Turisme Comunitat Valenciana podra realitzar la comprovacié d'aquest valor
de mercat, d’acord amb els mitjans assenyalats en I’article 33 de la Llei general de subvencions.

De la mateixa manera, Turisme Comunitat Valenciana comprovara I'adequada justificacié de la
subvencio, aixi com la realitzacié de lactivitat i el compliment de la finalitat que determine la
concessi6 o gaudi de la subvencio.

SETENA. DURACIO
Aquest conveni produira efectes des del moment de la seua firma, fins a la finalitzacié de les

actuacions que s’hi preveuen, i, en tot cas, fins al 31 de desembre de 2021. No obstant aixo, les
despeses subvencionables es poden haver realitzat des de 'l de gener de 2021. La data limit per a la
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presentacio de la justificacié de les actuacions incloses en el primer compte justificatiu sera el 31 de
juliol de 2021 1 la del segon compte justificatiu sera el 17 de gener de 2022.

HUITENA. COMISSIO DE SEGUIMENT

Es crea una comissio de seguiment i control d'aquest conveni amb les funcions segiients:

- Supervisar execuci6 del conveni, aixi com informar de la mateixa i fer propostes a la Direccié de
Turisme Comunitat Valenciana amb la finalitat de vetlar per la correcta realitzacié de les activitats
convingudes, incloent-hi, a aquest efecte, la resolucié en primera instancia de les controversies
d’interpretacié 1 compliment que puguen plantejar-se respecte del conveni subscrit.

- Informar les parts dels retards i incidencies que es puguen presentar durant Pexecuci6 del conveni,
aixi com, si és el cas, traslladar possibles propostes per al seu estudi.

Les facultats de la comissié no poden afectar a les atribucions que confereix la llei de subvencions a
I'6rgan subvencionador.

La comissio de seguiment estara constituida per tres persones, de les quals dues seran designades per
Turisme Comunitat Valenciana, i, entre les quals, la Direcci6 de Turisme Comunitat Valenciana
designara les persones que assumisquen la presidéncia i la secretaria de la Comissio, i laltra sera
designada per Pentitat beneficiaria.

En la designaci6 de les persones representants de la Generalitat es procurara la preséncia equilibrada
de dones i homes, en aplicacié6 d'alld que preveu el II Pla d'igualtat de dones i homes de
l'administraci6 de la Generalitat, aprovat per 'acord del Consell de 10 de marg de 2017.

Les copies de les actes, els acords o els informes que, si és el cas, emeta la Comissié de Seguiment, en
el desplegament i execuci6 de les funcions que tinga assignades, es remetran a la Direcci6é de Turisme
Comunitat Valenciana. La certificacié sobre l'execucié 1 la liquidacié del conveni haura de
fonamentar-se en el seu cas, en l'informe o valoracié final emés per la comissiéo de seguiment i
control.

La comissi6 es reunira sempre que ho sol'licite qualsevol de les parts i, com a minim, en una ocasié
durant el periode de vigencia del conveni. El seu funcionament i adopcié d’acords, es regularan pel
que preveuen els articles 15 i seglients de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del sector
public.

NOVENA. RESOLUCIO I REINTEGRAMENT

El conveni de col'laboracié entre Turisme Comunitat Valenciana i la Fundacié quedara resolt, en el
cas que no tingueren lloc les actuacions previstes en aquest.

Aix{ mateix, aquest conveni quedara resolt per mutu acord de les parts i per I'incompliment, per
qualsevol d’aquestes, de les estipulacions que s'hi preveuen. En tot cas, les parts es comprometen a
executar aquelles activitats que es troben en curs, les quals finalitzaran en la forma prevista en la Llei
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.
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La circumstancia de no estar al corrent en el compliment de les seues obligacions tributaries o amb la
Seguretat Social, o I'incompliment del termini de presentacié de la documentacié justificativa, o
I’omissié de la documentacié a que es refereix la clausula segona anterior, podra aixi mateix produir la
resolucié d'aquest conveni en el cas que, requerida 'esmentada documentaci6 per Turisme Comunitat
Valenciana, no es produisca la seua presentacié dins del termini de deu dies habils a comptar de
I'endema del dia en que fora notificat el requeriment efectuat per Turisme Comunitat Valenciana.

En el cas d’incompliment total o parcial de les seues obligacions per part de la Fundacid, aquesta
estara obligada a reintegrar, a Turisme Comunitat Valenciana, les quantitats percebudes i no aplicades
correctament a les finalitats d'aquest conveni, sense perjudici de I'aplicacio, a més, del que disposen
pet a aquests suposits article 37 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions i
larticle 172 de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hisenda publica, del sector public
instrumental i de subvencions, quant a les causes d’incompliment de l'objecte del conveni. Si
I'adequat compliment de I'objecte del conveni no aconsegueix com a minim un 30% de la seua
execucid, Turisme Comunitat Valenciana revocara el conveni, 1, en aquest cas, I’entitat beneficiaria no
tindra dret a rebre 'import del percentatge realitzat per tractar-se d’un minim indispensable per
percebre parcialment i proporcionalment la subvencié.

DESENA. REGIM JURIDIC I JURISDICCIO

Aquest conveni regula la concessié d’una subvenci6 nominativa a favor de la Fundacié Visit
Benidorm, per la qual cosa el seu regim juridic és I'establit amb aquesta finalitat en els preceptes de
caracter basic de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i desenvolupats en el
seu Reglament aprovat pel Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, aixi com el que estableix la Llei
1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hisenda publica, del sector public instrumental i de
subvencions; i queda subsumit aquest cas en el suposit de subvencié en regim de concessio directa
previst en larticle basic 22.2.a) de 'esmentada Llei 38/2003 i en el correlatiu article 168.1.A) de la
referida Llei 1/2015, en tant es tracta d’'una subvencié prevista nominativament en la Llei de
pressupostos de la Generalitat.

Quant a la seua tramitacié i formalitzacié es regeix pel Decret 176/2014, de 10 d'octubre, del
Consell, pel qual regula els convenis que subscriga la Generalitat i el seu registre, i per la normativa
basica continguda en el capitol VI del titol preliminar de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim
juridic del sector public.

Pel que fa a la resoluci6 de la questié o questions litigioses, que puguen sorgir respecte del conveni, se
sotmetran, si no s'aconsegueix solucié o acord, als organs jurisdiccionals competents en materia
contenciosa administrativa.

ONZENA. COMPATIBILITAT AMB LA NORMATIVA EUROPEA SOBRE AJUDES
PUBLIQUES

1. El present conveni és compatible amb el mercat interior pel fet que les seues disposicions no
afecten els intercanvis comercials entre els estats membres, d’acord amb el que disposa l'article 107.1
del Tractat de Funcionament de la Unié Europea, perque no reuneix els requisits acumulatius exigits
en el dit article, ja que Pentitat beneficiaria de 'esmentat conveni no és una empresa productora de
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béns o prestadora de serveis en el mercat, sind una fundacié sense anim de lucre, els fins
fundacionals de la qual van dirigits a donar suport a la promocié de la destinaci6 turistica Benidorm
en el seu conjunt.

D’altra banda, les actuacions estaran d’acord amb els valors de mercat, tal com s’arreplega en la
clausula sisena.

2. Com que es tracta d’'un conveni no subjecte a I'article 107.1 del Tractat de Funcionament de la
Uni6 Europea, i d’acord amb el que estableix Iarticle 3.4 del Decret 128/2017, de 29 de setembre,
del Consell, regulador del procediment de notificacié 1 comunicacié a la Comissi6 Europea dels
projectes de la Generalitat dirigits a establir, concedir o modificar ajudes publiques, la subvencié
establida per mitja del present conveni no requereix notificacié6 o comunicacié a la Comissid
Europea.

Les parts, llegit el present document, i en prova de conformitat amb el seu integre contingut, el
subscriuen 1 firmen.

EL PRESIDENT DE TURISME EL PRESIDENT DE LA FUNDACIO VISIT
COMUNITAT VALENCIANA BENIDORM DE LA COMUNITAT
VALENCIANA
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Antonio Pérez Pérez

Francesc Colomer Sanchez
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